Nieuwsbrief De-Kering december 2025

Beste lezer,

- Het doorgeven van recepten

Vraag uw recepten tijdig aan! Het snelst gaat dit via info@de-kering.nl
Als u belt en niet direct een van de secretaresses aan de lijn krijgt spreek dan de
voicemail in.

- Sluitingsdagen van de beide locaties

Buiten kantoortijd en tijdens weekenden en feestdagen dient u zich bij
crisissituaties tot de HAP in uw regio te wenden. Mogelijk heeft u voor dit soort
situaties afspraken met uw behandelaar gemaakt.

Op woensdag 24 december zijn we GESLOTEN.

Op donderdag 25 december, vrijdag 26 december zijn we GESLOTEN.

Op woensdag 31 december zijn we tot 15.00 uur telefonisch bereikbaar.

Op donderdag 1 januari 2026 zijn we GESLOTEN.

Op vrijdag 2 januari zijn we vanaf 9.00 uur weer bereikbaar.

- Ontwikkelingen bij De-Kering

Vanaf 1 januari 2026 is het mogelijk om via uw behandelaar een link te ontvangen
waarmee u kunt inloggen in het cliéntportaal.

Wij hechten veel waarde aan uw ervaring met onze zorg. Uw mening is voor ons
belangrijk! Door de CQI-vragenlijst in te vullen, helpt u ons de kwaliteit van onze
zorg verder te verbeteren.

De vragenlijstis/wordt naar cliénten die momenteel in behandeling zijn via e-mail
verstuurd, via Embloom. Alvast hartelijk dank voor uw tijd en moeite om de
vragenlijstin te vullen. Uw mening maakt echt verschil!

Uw antwoorden worden gedeeld met uw behandelaar. Zo kunnen we samen
werken aan de best mogelijke zorg!



- Uw zorgverzekering en GGZ-vergoedingen in 2026
Overweegt u om over te stappen naar een andere zorgverzekeraar?
Met de volgende verzekeraars hebben wij een contract kunnen afsluiten voor 2026:

e CZ, Nationale Nederlanden, OHRA

e Zilveren Kruis, Achmea, FBTO, Interpolis, De Friesland

o VGZ, IZA, UMC, Univé-zorg

e DSW, Stad Holland, SZVK

e ASR

e Aevitae, Eucare

o DSW RMA (Regeling Medische zorg Asielzoekers)

o DSW RMO (Regeling Medische zorg Ontheemden uit Oekraine)
e Menzis

Voor 2026 hebben we geen contract met: ONVZ, Zorg en Zekerheid, Salland
Zorgverzekeraar.

We zijn een Wtza erkende instelling en onze behandeling valt dus onder de
basisverzekering! Uw aanvullende verzekering heeft hier geen invloed op.

Wij wensen u fijne feestdagen en een mooi en gezond 2026!




